N Qiugu e

Atualizac&o em nossos Servigos

A partir do dia 01 de Outubro, alguns dos nossos servicos passardo a ser pagos. Essa
mudanca é fundamental para dar continuidade na qualidade e na evolucao dos nossos produtos.

Confira na tabela abaixo os valores mensais atualizados:

Tabela de Cobranga

(Servigos inclusos no crédito)

Produtos e Servigos Tarifa Min Max
Criagdo de Subconta R$ 10,00 - -
Transferéncia entre contas R$ 0,15 - -
Carné R$ 1,00 - -
Deposito R$ 0,15 - -
Cobranga por recorréncia 0,50% R$0,50 R$4,00

Reégua de cobranga (pagamento recebido em atraso) 0,50% R$ 0,50 R$ 1,00

Cobranga sobre o valor splitado com Minimo e Maximo 2,5% R$0,05 R$1,00

Tabela de Cobranga

(Servigos cobrados a parte, independente do crédito)

Produtos & Servigos Tarifa Min Max
Manuiencdoe de subconta Ativa R3 1,00 - -
TED Cut R3 3,49 - -
Checkout 0.50% RS 0,50 RS 400
Dominio Proprio RS 30,00 - -
Exportacio de Token de Cartio RS 2.000,00 - -
Paortal do cliente R3 1,00 - -

Autematizacdo de SAQUE R5 0,99 - -




Como consultar as taxas a partir do dia 01 de Outubro de 2024?
Para consulta-las siga o passo a passo a seguir:

1. Entre no seu Painel iuguy;
2. Va em Configuragdes > informacgdes da conta > meu plano.

Entenda o que significa cada funcionalidade cobrada

Criagao de Subconta: Tarifa cobrada por cada subconta verificada no més.

Transferéncias entre contas: Tarifa cobrada por cada transferéncia entre contas iugu realizadas
no més.

Carné: Tarifa cobrada por cada emissao/geracao de carné no més.

Depositos (Pix, Boleto, Cartao de Crédito): Tarifa cobrada por cada transferéncia recebida em
conta via TED/PIX ou QR Code Estatico.

Cobranca por Recorréncia: Tarifa cobrada por cada fatura paga que esteja vinculada a uma
assinatura.

Régua de Cobranca (pagamento recebido em atraso): Tarifa cobrada por cada fatura paga que
passar do vencimento e houver acdo de cobranca executada pela Régua de Cobranca (com
excecdo da acdo Expirar).

Cobranca sobre o valor splitado: Somatodria do valor total de todos os splits realizados em uma
fatura paga.

Manutencao de subconta ativa: Tarifa cobrada da conta mestre por cada subconta ativa.

TED out: Tarifa cobrada por cada transferéncia realizada para terceiros via TED ou Pix.
Checkout: Tarifa cobrada por cada fatura paga que tenha sido visualizada através do checkout
iugu.

Dominio Préprio: Tarifa por cadastro de dominio proprio.

Exportacao de Token de cartdo: Cobranca pela exportacdo da base de cartdes tokenizados e
registrados como método de pagamento padrao em nosso sistema, a cobranca sera por cada
base exportada. (Esse servico precisa ser contratado via suporte conforme a necessidade).
Portal do Cliente: Tarifa cobrada por cada cliente que acessar o Portal do Cliente no més.
Automatizacdo de Saque: Tarifa cobrada por cada pedido saque concluido que tenha sido
gerado automaticamente pelo sistema.



